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Sortieren Sie bitte die unten aufgefiihrten Formulierungen nach folgenden Kriterien
a. Positiv verstirkend

b. Neutral

c. Gefahr der Eskalation/Unverschdmtheiten

Lfd.Nr. Formulierung/ Wort abc

Glauben Sie das wirklich?

Das geht nicht mit mir

Ich wiirde...

Das wird so gemacht

Wer sind Sie denn?

Das habe ich nie gemacht

Das ist doch nur Theorie
Versuchen Sie das mal

9. Es ist unnotig dariiber zu reden
10. Gerade das von Thnen

11. Wofiir?

12. Was nehmen Sie sich heraus?

13. Immer wieder das gleiche

14. Das passt nicht zu mir

15. Durch was

16. Super Idee , aber

17. Glauben Sie wirklich es gibt keine wichtigeren Probleme
18. Sie stimmen mir wohl zu?

19. Das kann doch nicht Thr Ernst sein
20. Sind Sie damit einverstanden?

21. Sie Triumer

22. Mit wessen Hilfe?

23. Warum ?

24. So ist das wirklich

25. Machen Sie das erst einmal besser
26. Ich glaube

27. Man konnte

28. Mochten Sie das wirklich?

29. Das ist doch die reinste Zeitverschwendung
30. Das kann man nicht vergleichen
31. Ich mdchte mal wissen woher Sie diese Erfahrungen haben?
32.Ja oder nein

33. Und wie soll ich das machen?

34. Ist das logisch/ sinnvoll?

35. Genauer

36. Bleiben Sie doch sachlich

37. Wem nutzt das wirklich?

38. Vielleicht sollte

39. Erzédhlen Sie mal

40. Welche Erfahrungen

41. Was wollen Sie wirklich von mir?
42. Nicht mit mir

43, Wie habe ich das zu verstehen?
44. Das weil} ich nicht

45. Das kann ich Thnen nicht sagen
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46. Das habe ich Thnen schon erklért
47. Das machen wir gemeinsam

48. Wie gesagt

49. Das ist doch nicht meine Schuld
50. Das schaffe ich nicht

51. Das macht doch jeder Mensch so
52. Lassen Sie uns...

53. Fassen wir zusammen

54. So das haben wir also gekléart

55. Das kénnen wir festhalten

56. Ich kiimmere mich jetzt gleich darum
57. Gemeinsam schaffen wir das

58. Wir kommen schnell




